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U svemu sto radimo ponasamo se odgovorno prema ljudima, prirodi
i drustvu. Kao inovativno obiteljsko poduzece osjecamo obvezu dati
doprinos odrzivom, ekoloski kompatibilnom, gospodarskom
upravljanju (odrzivi razvoj) koje je spremno za buducnost.

Dr. Ralf Murjahn Steffen Heiko Fischer Dr. J6rg Leuninger Dr. Thomas Spath Daniel Weber

Vlasnik i generalni lzvrsni direktor (COO) Generalni direktor za Generalni direktor za Generalni direktor

direktor (CEO) inovacije i poslovna financije, kontroling IT za opskrbni lanac
podrucja (CIPO) (CFO) (CSCO)
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Uvodna rijecC lzvrsnog odbora

Postovani kolege, postovani zaposlenici,’

Kao neovisno obiteljsko poduzece nastojimo biti posebno pouz- postovanje tradicija i drustvenih vrijednosti svake od zemalja u
dan poslovni partner s integritetom koji uvijek opravda ukazano kojima poslujemo.

povjerenje. Zbog ucestalih promjena u pravnim propisima i ujedno

sve vecih ocekivanja javnosti da vodimo drustveno odgovorno i Ponasanje koje je u suprotnosti s tim nacelima ni u kojem slucaju
odrzivo poslovanje, svojim bismo zaposlenicima htjeli pruziti jos ne moze biti u interesu DAW-a!

vecu podrsku u ispunjavanju odgovarajucih zahtjeva. Na taj nacin

jaCamo poziciju svog poduzeca kao pouzdanog dobavljaca i pos- Svatko od nas ima klju¢nu ulogu u ostvarivanju dobrog ugleda i
lodavca u drustvenom okruzenju. poslovnog uspjeha DAW-a. Samo zajednickim snagama mozemo

postici i dodatno unaprijediti taj uspjeh.
Osnovu toga predstavljaju unutarnje politike koje smo definirali

za svoje aktivnosti i poslovne procese, a kojih se svi zaposlenici Ako imate bilo kakvih pitanja, nedoumica ili prijedloga, obratite se
moraju pridrzavati. One se temelje na unutarnjim standardima svojem rukovoditelju ili odjelu za upravljanje i uskladenost. Vazno
te primjenjivom zakonu u odgovarajuc¢im zemljama. Ove ciljeve nam je da pronademo jasne odgovore na vasa pitanja kako biste
zelimo ostvariti dodatnim uskladivanjem nasih aktivnosti te sa- se uvijek osjecali sigurnima.

dasnjim Kodeksom ponasanja. Ovaj Kodeks ponasanja treba sluziti
kao pomoc u jacanju povjerenja, izbjegavanju sukoba interesa te
zastiti imovine i ugleda DAW-a i njegovih podruznica, ali i osigurati Ober-Ramstadt, ozujak 2022.
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1 Ako se u nastavku ovog Kodeksa ponasanja upotrebljava op i muski rod, to je samo kako bi se osigurala laksa itljivost.
U DAW-u naglasak je na pojedincu. Nasi zaposlenici Saroliki su poput nasih boja te raznovrsni poput nasih marki proizvoda. << < 5 | 31 >
Svatko moze biti lan obitelji DAW, bez obzira na svoje prijasnje iskustvo - sve dok se poklopi me usobna kemija!



JEDAN DAW -
JEDNA
USKLADENOST

Uskladenost opisuje odgovornost poduzeca i
svakog zaposlenika da se u svakodnevnom po-
slovanju pridrzava pravnih odredbi i unutarnjih
pravila poduzeca te da postupa u skladu s njima.
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1.1 Koja je svrha Kodeksa
ponasanja?

Tvrdnja koja iz tog proizlazi navodi se u Kodeksu ponasanja

koji se primjenjuje u cijeloj grupaciji DAW i koji pruza smijernice za-
poslenicima u pogledu njihova svakodnevnog rada i odnosa prema
kolegama i poslovnim partnerima.

Osim zakonskih odredbi i unutarnjih pravila poduzeca, Kodeksom
ponasanja isto se tako odrazavaju vodeca nacela DAW-a na kojima
se temelji nasa korporativna kultura:

otvorena i utemeljena na komunikaciji, iskazivanju postovanja
i pruZanju potpore te ¢injenicama i disciplini, poduzetnicka te
puna poleta i ponosa na zajednicki uspjeh.

Ovaj Kodeks ponasanja mora se prilagoditi ako to budu zahtijevale
promjene u pravnim ili gospodarskim uvjetima. O prilagodbama ce
se obavijestiti cijela grupacija.

1.2 Na koga se primjenjuje ovaj
Kodeks ponasa nja?

Ovaj Kodeks ponasanja bez iznimke se primjenjuje na sve zapo-
slenike (dalje u tekstu: ,zaposlenici” ili ,mi”). Kodeks ponasanja
obvezujuci je za DAW SE i sve podruznice.




STO ZNACI USKLADENOST?

> Uskladenost dolazi od rijeci ,,uskladiti”’, odnosno
»slijediti”, ,,pridrzavati se” ili ,,ravnati se”.

> Uskladenost stoga opisuje duznost svakog zaposlenika
da se u svakodnevnom radu pridrzava pravnih odredbi,
ali i unutarnjih pravila poduzeca, kao sto je ovaj Ko-
deks ponasanja.




1.3 Koja je uloga svakog pojedinca
u provedbi Kodeksa ponasanja?

DAW ocekuje od svojih zaposlenika da dosljedno primjenjuju Ko-
deks ponasanja te da budu primjer drugima u postovanju vrijedno-
sti povezanih s njim.

Vaznu ulogu u tome imaju rukovoditelji. Oni moraju aktivno obav-
ljati svoju rukovodecu ulogu kako bi se izbjegli propusti ili otkrile
povrede.

Osobni integritet i osjec¢aj za odgovornost u odredenim nam situa-
cijama pomazu da prosudimo koje je ponasanje prikladno.

Sljedeca bitna kontrolna pitanja mogu vam pomod¢i da
pravilno procijenite svoje ponasanje:

@ Postupam li i donosim odluke u skladu s pravnim
odredbama i unutarnjim pravilima poduzeca DAW?

@ Postupam li i donosim odluke na odgovarajuci na&in
te na temelju Cinjenica koje su mi objektivno dostu-

pne?

@ Bili moja odluka izdrzala kritiku javnosti?

1.4 Sto ako dode do povrede
Kodeksa ponasanja?

Nepridrzavanje Kodeksa moze dovesti do neposredne stete i viso-
kih novcanih kazni za DAW te moze dugorocno ugroziti temeljno
poslovanje poduzeca. Zaposlenici koji pocine povredu Kodeksa
ponasanja podlijezu mjerama radnog prava do otpustanja s
radnog mjesta i ukljuCujuci otpustanje s radnog mijesta, ili Cak gra-
danskopravnim ili kaznenopravnim posljedicama, ovisno o prirodi
povrede.
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STO ZNAEI INTEGRITET?

> Integritet dolazi od latinske rijeci ,,integritas”, Sto se moze prevesti kao
,heostec¢eno, netaknuto stanje”.

> Integritet se odnosi na integritet karaktera, nekorumpiranost, integritet ili
nepokolebljivost fizicke osobe (zaposlenika) ili pravne osobe (poduzeda ili
institucije).

> Sinonimi integriteta jesu doli¢nost, postenje, Cestitost.

> Osobe s integritetom cestite su i djeluju bez zlih namjera.
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2. Uskladenost s pravnim zahtjevima
| unutarnjim pravilima

DAW se pridrzava pravnih odredbi pri-
mjenjivin u zemljama u kojima poslujemo.
Osim pravila ponasanja opisanih u Ko-
deksu ponasSanja, odgovarajuce smijernice

grupacije sadrzavaju konkretne upute Sljedecéa kontrolna pitanja mogu
0 ponasanju kojih se moraju pridrzavati vam pomoc¢i da pravilno procije-
svi zaposlenici. Kako bi se u obzir uzele nite svoje ponasanje:

okolnosti specificne za zemlju, moguci su i

dodatni propisi u okviru lokalnih smjernica @ Poznajem li i slijedim pravila
pod uvjetom da ne budu u suprotnosti s ovog Kodeksa ponasanja i
Kodeksom ponasanja i smjernicama gru- relevantne unutarnje politike

pacije. (poduzeca)?

@ U slucaju proturjec¢nosti
izmedu Kodeksa ponasanja
i lokalnih pravnih odredbi
postujem li prednost lokalnih
pravnih odredbi?

L Lz



3. Naredenja i zabrane u odnosenju
prema kolegama - okruzenju -
nasim proizvodima




3.1 Zabrana diskriminacije

DAW promice jednake mogucnosti i jednako postupanje. Ne toleriramo diskrimina-
ciju bilo koje vrste. Nijedan zaposlenik ne smije se staviti u nepovoljni polozaj zbog
svojeg roda, dobi, boje koze, kulture, etnickog podrijetla, spolnog identiteta, invali-
diteta, vjerske pripadnosti ili ideologije.

Sljedecéa kontrolna pitanja mogu vam
pomoci da pravilno procijenite svoje
ponasanje:

@ Odnosim li se uvijek prema kole-
gama pravedno i s postovanjem,
neovisno o hijerarhiji?

@ Pazim li na to da moje 3ale i ko-
mentari nisu uvredljivi drugima?

@ Dajem li pozitivan doprinos otvo-
renoj kulturnoj interakciji sa svojim
kolegama?

@ Pridajem li paznju tome da uvijek
donosim objektivno opravdane
kadrovske odluke koje ne ovise o
rodu, rodnom identitetu, seksual-
noj orijentaciji, vjerskoj pripadno-
sti, etnickom podrijetlu ili slicnim
cimbenicima?
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3.2 Pravedni radni uvjeti

DAW postize svoje ciljeve samo uz motivirane zaposlenike na svim
funkcijama. Zbog toga je nasa standardna praksa da se unutar
poduzeca pridrzavamo odgovarajucih primjenjivin odredbi o min-
imalnoj placi te standarda Medunarodne organizacije rada u po-
gledu prava radnika, posebno u podrucju radnog vremena i radnih
uvjeta, placa i ostvarivanja slobode udruzivanja.

DAW postuje primjenjivo nacionalno zakonodavstvo o zastiti
zdravlja i sigurnosti na radu, ima uspostavljeni odgovarajuci sustav
upravljanja sigurnosc¢u na radu te osigurava njegovu primjenu.

Sljedecéa kontrolna pitanja mogu vam pomodi da
pravilno procijenite svoje ponasanje:

@ Jesam li upoznat s unutarnjim mjerama zastite zdrav-
lja i pridrzavam li se propisa o sigurnosti na radu?

@ Sudjelujem li u redovitim osposobljavanjima namije-
njenim osiguravanju sigurnosti na radu?

@ Prijavijujem li eventualne opasnosti za zdravlje i si-
gurnost dezurnom sluzbeniku za sigurnost ili svojem
nadzorniku (npr. nedostatak potrebne zastitne odjece
namijenjene za vodene obilaske podrucja proizvodnje
za goste)?
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Ne toleriramo prisilni rad ili rad djece bilo koje vrste, niti izravno
putem nasih dobavlja¢a niti putem angaziranih podizvodaca.

Sljedeéa kontrolna pitanja mogu vam pomodi da
pravilno procijenite svoje ponasanje:

@ Priodabiru dobavljac¢a, poddobavlja¢a i ostalih po- /
slovnih partnera pridajem li pozornost postovanju hu-
manih radnih uvjeta u istoj mjeri u kojoj to ocekujemo
od nas samih u DAW-u?

@ Sjetim li se obavijestiti rukovoditelja, odjel za uprav-
ljanje i uskladenost ako primijetim znakove prisilnog
rada ili rada djece? Koristim |i se moguc¢nos$cu anoni-
mnog prijavljivanja tih znakova putem dezurne linije
DAW-a za integritet? To je jedini nacin da se istrazi
takav slucaj i ocijeni poslovni odnos s doti¢nim po-
slovnim partnerom.




3.3 Postovanje ljudskih prava

DAW SE ukljucen je u Globalni sporazum UN-a jos od 2012. te je
predan medunarodno priznatim nacelima i standardima. Javno
osudujemo bilo kakvu povredu ljudskih prava i stalno razvijamo
svoju predanost postovanju i zastiti [judskih prava. Nasa predanost
obuhvaca nase vlastite lokacije i nase dobavljace te cijeli lanac
vrijednosti. Svojim Kodeksom ponasanja za dobavljace isto tako
zahtijevamo primjereno ponasanje od nasih dobavljaca.

Sljedeca kontrolna pitanja mogu vam pomoé¢i da
pravilno procijenite svoje ponasanje:

@ Jesam li upoznat s nasom predanoscu ljudskim pravi-
ma i podupirem li je?

@ Bududidaje angaziranje dobavljac¢a dio mojeg posla,
provodim li i primjenjujem postupak priznavanja
naseg Kodeksa ponasanja za dobavljace medu do-
bavljacima? Ako imam bilo kakvo pitanje, obracam
se odjelu za nabavu, odjelu za odrzivost ili odjelu za
upravljanje i uskladenost.

3.4 Odgovorno ponasSanje
prema okolisu

DAW vec vise od 10 godina primjenjuje sveobuhvatan pristup
upravljanju odrzivoscu kako bi bio predvodnik u industriji po pita-
nju odrzivosti. U svojim se poslovnim aktivnostima pridrzavamo
odgovarajucih primjenjivih nacionalnih zakona i standarda o zastiti
okolisa i klime. Odrzavamo primjeren, dobro dokumentiran sustav
upravljanja okolisem. Obvezujemo se na predvodnistvo u odrzivim
inovacijama, sto ukljucCuje nastojanja da stalno poboljsavamo svoje
proizvodne procese i proizvode kako bismo osigurali da utjecaj i
rizik za okoli$ u svakom trenutku svodimo na najmanju mogucu
mjeru, te stalno poboljsavamo razinu zastite okolisa i klime u okvi-
ru svakodnevnog poslovanja.

Sljedeca kontrolna pitanja mogu vam pomodi da
pravilno procijenite svoje ponasanje:

@ Jesam li upoznat s nasom strategijom odrzivosti
i podupirem li je? Predstavljena je na
daw.de/en/responsibility.

@ Upotrebljavam li prirodne resurse odgovorno u svo-
jem radnom podrucju i izbjegavam li, medu ostalim,
nepotreban otpad?
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http://daw.de/en/responsibility

3.5 Kvaliteta i sigurnost nasih proizvoda

Kao jedan od najvecih europskih proizvodaca i dobavljaca boje i toplinske izolacije za zgrade,
svjesni smo svoje odgovornosti da se pridrzavamo relevantnih pravnih propisa i standarda
kako bismo osigurali kvalitetu i sigurnost nasih proizvoda. To se odnosi i na povezane radne i
proizvodne procese.

DAW osigurava uskladenost s pomocu odgovarajucih postupaka i kontrola. Nas sustav uprav-
llanja kvalitetom redovito je certificiran te dogovaramo odgovarajuca zalaganja s nasim dobav-
ljacima u lancu opskrbe. Dajemo istinite izjave o svojim proizvodima. Netocne ili obmanjujuce
informacije o proizvodima mogu nastetiti nasim kupcima, ali i dovesti do povrede pravnih
standarda i ugrozavanja ugleda DAW-a.

Sljedeca kontrolna pitanja mogu vam pomodi da pravilno procijenite
svoje ponasanje:

@ Osiguravam li u svojem radu pridrzavanje pravnih propisa, standarda i unutarnjih
smijernica (grupacije) u pogledu razvoja, sigurnosti i kvalitete proizvoda?

@ Osiguravam li u svojem radu da se nepravilnosti ili odstupanja od standarda pri-
javljuju mojem rukovoditelju ili odjelima odgovornim za upravljanje proizvodima i
njihovo odobravanje te upravljanje kvalitetom (na primjer: nepravilno oznacivanje
pakiranja; nedostatak odobrenja ili certifikata ili isteklo odobrenje ili certifikat)?
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4. Naredenja i zabrane u okviru

poslovanja



4.1 Pridrzavanje zabrane
podmicivanja i korupcije

Ne toleriramo aktivno ili pasivno podmicivanje i korupciju niti ih
smatramo nacinom poslovanija.

DAW poduzima odgovarajuce mjere kako bi osigurao da zapo-
slenici ne nude, obecavaju ili daju neopravdanu prednost nasim
poslovnim partnerima ili osobama koje su im bliske, na primjer u
obliku nezakonitih placanja, mita, velikodusnih darova ili pozivnica
s ciljem dobivanja ugovora ili drugog povlastenog tretmana u
okviru poslovanja.

Zaposlenicima DAW-a isto tako nije dopusteno izravno ili ne-
izravno traziti, prihvacati, nuditi ili davati neopravdanu prednost u
okviru svojin poslovnih aktivnosti, bilo u obliku novcanih placanja,
darova ili drugih pogodnosti i usluga. Navedeno se odnosi na 0so-
be, poduzeca te nadlezna tijela ili druge institucije. Konkretno nije
dopusteno nuditi ili davati prednost domacem ili stranom javnom
sluzbeniku. Jedine su iznimke opcenito uobicajeni povremeni ili
promotivni darovi, gostoprimstvo i druge pogodnosti ocito niske
vrijednosti. Nadalje, DAW ne daje donacije ili druge pogodnosti
politickim strankama, politicarima ili povezanim institucijama.

Sljedeéa kontrolna pitanja mogu vam pomo¢i da
pravilno procijenite svoje ponasanje:

@ Jesam li u svakom trenutku upoznat s vazedim unu-
tarnjim smjernicama o ogranic¢enjima vrijednosti i
zahtjevima u pogledu odobrenja te pridrzavam li ih
se kad prihvacam i dajem darove, pozivnice ili druge
pogodnosti (posebno kada je rije€ o mjerama lojal-
nosti kupaca)?

@ Postujem li uvijek zahtjev u pogledu trazenja pisanog
odobrenja nadredene osobe primatelja kad je rije¢ o
vrijednim donacijama ili privatnim pozivnicama? Do-
nacija se ne smije dati ako je primatelj odbije.
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4.2 RjeSavanje sukoba interesa

Poslovne i kadrovske odluke u DAW-u donose se iskljucivo na
temelju objektivnih kriterija te se od samog pocetka izbjegavaju Sljedecéa kontrolna pitanja mogu vam pomodi da
sukobi interesa s privatnim, gospodarskim ili drugim aktivnostima. pravilno procijenite svoje ponasanje:

@ Postupam liiskljugivo u interesu DAW-a te odvajam
li vlastite gospodarske interese od interesa DAW-a?
Prijavljujem li svojem rukovoditelju okolnosti koje
bi mogle ugroziti to nacelo? To ukljucuje i situacije
,unutarnje” prirode (na primjer: osobni odnos izmedu
zaposlenika koji pokrece postupak narudzbe i za-
poslenika koji provjerava ili izdaje povezane racune)
te situacije koje utjeCu na vanjske strane kao sto su
poslovni partneri, kupci, dobavljaci ili konkurenti.

@ Jesam li prijavio svojem rukovoditelju drugo zapo-
slenje te pribavio pisano odobrenje odjela za ljudske
resurse?

@ Jeli moj rukovoditelj obavijesten o eventualnim
gospodarskim interesima koje ja ili moje bliske osobe
imamo u odnosu na poslovne partnere, kupce, do-
bavljace ili konkurente DAW-a? Jesam |i dobio pisano
odobrenje za njih od odgovornog odjela putem odje-
la za upravljanje i uskladenost?
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4.3 Postovanje zakona o zastiti trziSnog natjecanja

DAW posteno sudjeluje u trziSnom na-
tjecanju i postuje primjenjive zakone o
kartelima i druge zakone kojima se ureduje
slobodno trzisno natjecanje. Ne sklapamo
izravne ili neizravne sporazume s konku-
rentima ili drugim sudionicima na trzistu
koji za posljedicu imaju povredu prava pri-
mjenjivog na kartele niti zloupotrebljavamo
eventualan snazan ili dominantan polozaj
na trzistu. DAW poduzima odgovarajuce
mjere kako bi to osigurao.

Sljedeéa kontrolna pitanja mogu vam pomod¢i da pravilno procijenite
svoje ponasanje:

@ Jesam li upoznat s pravilima o ponasanju povezanim s pravom o zastiti trzis-
nog natjecanja koja su relevantna za moje poslovne aktivnosti?

® Obrac¢am li paznju na to da ne prenosim informacije relevantne za konkuren-
ciju konkurentima DAW-a ili da ne sklapam usmene ili pisane sporazume s
konkurentima koji za posljedicu imaju povredu prava primjenjivog na zastitu
trziSnog natjecanja, na primjer one koji se odnose na odredivanje cijena?

®@ Osiguravam li pridrzavanje zabrane sporazuma u podru&ju prava o kartelima,
na primjer u obliku namjestanja cijena iz druge ruke propisivanjem fiksnih ili
minimalnih cijena?

@ Znam li kako se ponasati tijekom aktivnosti udruzivanja? Obrac¢am li paznju
na to da se uvijek vodi evidencija takvih dogadaja te da je ona uvijek dostup-
na-

@ Znam li da moram ukljuciti odjel za spajanja i preuzimanja | pravni odjel |

odjel za integritet u slucaju otvorenih pitanja i dvojbi povezanih sa zastitom
trzisnog natjecanja?
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4.4 Borba protiv pranja novca i kontrole trgovine

Pranje novca jest krijumcarenje (prinvacanje, prijenos) nezakonito stecene gotovine ili druge
imovine u gospodarski tok. Pridrzavamo se relevantnih pravnih obveza kako bismo sprijecili
pranje novca te ne sudjelujemo, ni izravno ni neizravno, u aktivnostima pranja novca. DAW
poduzima preventivne mjere na razini grupacije usmjerene na sprjecavanje/otkrivanje pranja
novca te prijavijuje sumnjive ili druge upadljive okolnosti nadleznim tijelima.

Osim toga, osiguravamo da je nase poslovanje u skladu s primjenjivim trgovinskim propi-
sima. Predani smo ispunjavanju zahtjeva u pogledu kontrole uvoza i izvoza te postovanju
sankcija i ekonomskih embarga, kao i ispunjavanju zahtjeva u pogledu sprjecavanja financi-
ranja terorizma.

Sljedeca kontrolna pitanja mogu vam pomo¢di da pravilno procijenite
svoje ponasanje:

® Kao dio moje uloge, pazim li na to da smo provjerili identitet naseg poslov-
nog partnera?

@ Obrac¢am li pozornost na znakove upozorenja, kao §to su plac¢anja trecih stra-
na u ime kupca, zahtjevi za placanje na racune strana koje nisu uklju¢ene u
transakciju ili druge transakcije koje bi mogle upucivati na moguce aktivnosti

pranja novca?

@ U slucaju dvojbe odmah kontaktiram odjel za upravljanje i uskladenost.
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5. Postupanje s povjerenim

iImovinom i informacijama
poduzeca

EEEN



51 Imovina poduzeca

Svi su zaposlenici zajednicki odgovorni za zastitu imovine podu-
zeca DAW u okviru svojih poslovnih aktivnosti. To ukljucuje i ma-
terijalnu i nematerijalnu imovinu. Materijalna imovina odnosi se na
predmete kao sto su zgrade, zemljiste, proizvodi, vozila, namjestaj,
racunala, inventar i bilo kakvi zapisi ili dokumenti. Nematerijalna
imovina ukljucuje i intelektualno viasnistvo kao sto su znanje i
iskustvo, prava industrijskog vlasnistva u smislu patenata, Zigova
ili korisnih modela te autorska prava, tehnologije ili poslovne tajne.
Takoder postujemo intelektualno vilasnistvo trecih strana.

Sljedeéa kontrolna pitanja mogu vam pomo¢di da
pravilno procijenite svoje ponasanje:

@ Obrac¢am li paznju na to da pazljivo postupam s
predmetima koje mi je povjerio DAW za potrebe
obavljanja mojih poslovnih aktivnosti, ukljucujuci
alate, uredski namjestaj, mobilni telefon, racunalo ili
druge stvari?

@ Koristim li se imovinom poduzeéa u privatne svrhe
samo uz izricito dopustenje ureda koji je za nju odgo-
voran i u skladu s relevantnim unutarnjim propisima?

@ Postujem li patente, Zigove i druga prava intelektual-
nog vlasnistva trecih strana u okviru svojih poslovnih
aktivnosti te ih ne upotrebljavam bez prethodnog
dopustenja / licencije vlasnika (na primjer: unutarnja /
vanjska upotreba slika)?
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5.2 Poslovne tajne

Zaposlenici moraju Cuvati povjerljivost svih unutarnjih pitanja DAW-a osim ako su ih tijela
zaduzena za to izri¢ito priopcila trec¢im stranama ili javnosti.

Sljedeca kontrolna pitanja mogu vam pomodi da pravilno procijenite
svoje ponasanje:

@ Poduzimam li uvijek odgovarajuce mjere kako bih osigurao da povijerljive -
unutarnje informacije kao $to su poslovne strategije, rezultati istrazivanja, :
ispitivanja trzista ili sadrzaj ugovora te unutarnje izvjescivanje ne budu pre-
neseni ili stavljeni na raspolaganje neovlastenim osobama unutar ili izvan
DAW-a? Poduzimam li iste mjere u pogledu informacija koje smo primili od
trecih strana kao povjerljive?

@ Jesam li pribavio prethodno odobrenje odgovarajuéeg rukovoditelja prije
otkrivanja povjerljivih informacija tre¢im stranama?

@ Osiguravam li uvijek da se povjerljive informacije DAW-a koje primimo u
tijeku poslovanja ne upotrebljavaju u moju osobnu korist ili u korist drugih
osoba?
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5.3 Nedopustanje zlouporabe IT infrastrukture

Nasa IT infrastruktura sluzi potrebama

poduzeca. Pravilno funkcioniranje racunal- Sljedeéa kontrolna pitanja mogu vam pomod¢i da pravilno procijenite
nih sustava i njihova zastita od klju¢ne su svoje ponasanje:

vaznosti za nesmetan rad poduzeca.

® Jesam lina oprezu i trazim li provjeru odjela za IT sigurnost ili odjela za
upravljanje i uskladenost u slucaju dvojbi u pogledu pouzdanosti zahtjeva
primljenih e-postom ili drugih elektronickih zahtjeva?

@ Primjenjujem li sigurnosne mjere opreza i postupke dostupne u pogledu
upotrebe elektronickih informacijskih sustava (konkretno Sifriranje, lozinke) u
skladu sa specifikacijama odjela zaduzenog za IT sigurnost?

® Osiguravam li prema mojim saznanjima i uvjerenju da ne poduzimam radnje
koje bi mogle negativno utjecati na operativnu sigurnost i sigurnost od kvara
IT infrastrukture DAW-a?

@ Obrac¢am li paznju na to da nikad ne upotrebljavam komunikacijske sustave
(uklju€ujuci e-postu) na uvredljiv, ometajuci ili drugi Stetan nacin (na primjer:
kreiranjem, prikazivanjem, pohranjivanjem ili slanjem uvredljivog sadrzaja koji

nije u skladu s moralnim nacelima)?

@ Pristupam li uvijek stranicama na internetu s duznom paznjom i preuzimam li
podatke iskljucivo sa sigurnih internetskih stranica?

@ Koristim li se isklju¢ivo softverom koji je odobrio odjel za IT DAW-a?
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5.4 Zastita podataka

Pri pohrani, slanju i procjeni podataka fizickinh osoba (osobnih

podataka), potrebno je osigurati visoku razinu zastite tih podataka,
kao i sigurnost podataka. To se odnosi na osobne podatke kupaca,

zainteresiranih strana i poslovninh partnera, kao i podatke zaposle-
nika.

DAW postupa s osobnim podacima s oprezom i pridrzava se rele-
vantnih zakona o zastiti podataka pri njihovoj obradi.

Sljedeéa kontrolna pitanja mogu vam pomodi da
pravilno procijenite svoje ponasanje:

@ Kao dio moje uloge, osiguravam li da se osobne po-
datke prikuplja, pohranjuje i obraduje samo kako je
predvideno i za svrhe koje su odobrene?

@ Sjetim li se kontaktirati odgovorne koordinatore
zastite podataka ili sluzbenike za zastitu podataka u
slucaju da imam pitanja ili dvojbe? Podatke za kon-
takt mogu pronaci na intranetu pod klju¢nom rijeci
,zastita podataka”.
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6. Prijava moguce povrede
v duznosti

DAW izri¢ito promice i podupire kulturu usmjerenu na otkri-
vanje i ispravljanje povrede duznosti u duhu ovog Kodeksa
ponasanja (kultura slobode govora).
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DAW je poduzece u kojem svaki zaposlenik s pouzdanoscu moze

prijaviti povrede lokalnih zakona, propisa ili Kodeksa ponasanja u

dobroj vjeri. Svaki zaposlenik moze ocCekivati od DAW-a i njegovih
rukovoditelja da istrazi te slucajeve prijave i na odgovarajuci nacin
razjasni Cinjenice u okviru poduzeca. DAW u tom pogledu ovisi o

vasoj potpori.

DAW je predan sljedeéem:

© Svaka prijava shvaca se ozbiljno te se rie$ava u skladu sa
standardiziranim procesom u kojem se povratne informacije
pruzaju u roku od sedam dana od primanja prijave. Informacije
o poduzetim mjerama pruzaju se u roku od tri mjeseca od
primanja prijave.

© Ne tolerira se bilo kakav pokusaj sprie¢avanja zaposlenika da
prijave moguce povrede. Nadalje, DAW ne tolerira odmazdu u
smislu osvete, diskriminacije ili disciplinske mjere protiv osobe
koja je podnijela prijavu u dobroj vjeri.

Sljedeéa kontrolna pitanja mogu vam pomo¢di da
pravilno procijenite svoje ponasanje:

@ Jesam li primijetio bilo kakve znakove koji upucuju
na povredu duznosti ili povredu ovog Kodeksa
ponasanja ili pravnih odredbi? U tom slucaju mogu
se u bilo kojem trenutku obratiti svojim nadredenima,
odjelu za ljudske resurse, odjelu za unutarnju reviziju
ili izravno odjelu za upravljanje i uskladenost na
Compliance@DAW.de ili telefonom na
+49-(0)6154-71-76477.

@ Znam li za dezurnu liniju za zvizdace DAW-a na inter-
netu (,dezurna linija DAW-a za integritet)? Zahvalju-
juci njoj moguce je podnositi prijave na nacionalnom
jeziku svoje zemlje te, po zelji, anonimno. DAW ne
moze uci u trag dolaznim anonimnim prijavama.
Sustav omogucuje postavljanje pitanja o podnesenim
prijavama i izvjestavanje o poduzetim mjerama. De-
zurnoj liniji DAW-a za integritet moguce je pristupiti
putem stranice daw.integrityline.com.
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Odjel za upravljanje i uskladenost -
vasa pouzdana kontaktna tocka

Situacije koje povlace za sobom pitanja prirodne su i dobro po-
znate svima nama. Kodeks ponasanja u tom pogledu moze samo
pruziti smjernice i ne moze obuhvatiti sve moguce situacije. Ako
imate dvojbi, pitanja ili nedoumica o tumacenju i primjeni ovog
Kodeksa ponasanja, uvijek se mozete obratiti odjelu za upravljanje
i uskladenost. On je vasa pouzdana kontaktna tocka koja ¢e biti uz
vas i rado vam pomoci kad god vam to zatreba.

Odjel za upravljanje i uskladenost
KO N T E-adresa: Compliance@daw.de
4 \KT _ Telefon: +49 - (0)6154-71-76477

Intranet: https://dawgroup.sharepoint.com/sites/intra-
net-legal-de/SitePages/Compliance.aspx
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DEUTSCHE
AMPHIBOLIN-WERKE
VON ROBERT MURJAHN
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